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ВАРИАНТ №9
Задание 1 сделать 1.5 - 2 страницы 

Задние 2 сделать 1.5 – 2 страницы 

Указания к выполнению контрольной работы
Выбор темы контрольной работы производится по последней цифре номера зачетной книжки. Начинать работу следует с изучения учебной, монографической и справочной литературы по теме контрольной работы. Студент может использовать также интернет источники, при этом обязательно указывая их в списке литературы. Студент должен самостоятельно составить план изложения первой части контрольной работы. Обязательные требования, предъявляемые к содержанию этой части контрольной работы: 1) во введении необходимо указать актуальность выбранной темы, ее теоретическое и практическое значение; 2) в основной части раскрывается тема контрольной работы в соответствии с заявленным планом и включает в себя, как правило, несколько разделов. Приводимые теоретические положения должны обосновываться конкретными фактами из источников и жизненного опыта; 3) в заключении излагаются основные выводы по теме.

Необходимо обратить внимание на оформление контрольной работы. Титульный лист оформляется в соответствии с требованиями, принятыми в РГАТУ имени П. А. Соловьева, указывается номер варианта и полное название темы. План работы следует за титульным листом. Каждая страница контрольной работы должна быть пронумерована. Объем работы должен составлять 20 печатных страниц формата А4, шрифт 14, напечатанных через 1,5 интервал. В конце работы приводится список использованной литературы (по алфавиту). При использовании в тексте цитат из источников следует сделать соответствующие ссылки. В контрольной работе должны быть 2 части.
Темы контрольных работ 

1 часть
1. Языковая личность и коммуникативное поведение.
2. Ораторское искусство и публичная речь.
3. Принципы культуры публицистической речи.
4. Основные понятия речевой коммуникации.
5. Риторика и дискурс.
6. Структура делового общения.
7. Российские и европейские традиции риторики.
8. Виды и особенности красноречия.
9. Коммуникативная культура в деловом общении.

10. Основы деловой риторики.
11.  Методы и тактика ведения переговоров.
12.  Культура речи в деловом общении.
13.  Этика использования средств выразительности деловой речи.
14.  Культура делового письма.
15.  Вербальное и невербальное общение.
16.  Конфликт в деловом общении.
Вторая часть контрольной работы предполагает два задания.

Задание 1. Составить реферат своей контрольной работы в соответствии с представленными ниже рекомендациями.
Реферат (от латинского слова referre – докладывать, сооб​щать) – краткое изложение содержания статьи (книги), вклю​чающее основные фактические сведения и выводы, необходи​мые для первоначального ознакомления с ней и определения целесообразности обращения к ней. Цель реферата – ответ на вопрос о том, что именно говорится в статье (книге) нового, существенного.
Существует два вида рефератов: реферат-резюме и реферат-обзор. Реферат-резюме (его еще иногда называют рефератом-конспектом) составляется по одному источнику. Реферат-обзор составляется по нескольким источникам, посвященным одной теме. Структура реферата-резюме
1 Автор, название, выходные данные (библиографическое описание).

2 Тема статьи (книги). Указывается общая тема источника. При этом используются следующие выражения:
Статья (книга, монография и т.п.) посвящена ... (теме, вопро​су, проблеме).
3 Композиция.

Указывается, из скольких и каких структурных частей состо​ит источник (обычно книга). При этом используются следую​щие выражения:

Книга (статья) состоит из (включает в себя, содержит) ... (трех разделов и т.п.).

4 Основное содержание.

Излагаются конкретные результаты или выводы автора в со​ответствии со структурой статьи. Используются следующие вы​ражения:
Во введении указывается (отмечается), что ...;
В первой главе освещается .... Автор отмечает (указывает, делаает вывод), что ...;
Вторая глава посвящена (содержит).... По мнению автора, ...;
В третьей главе ...;
В заключении указывается (отмечается), что .... и т. п.
5 Наличие иллюстративного материала.

Отмечается наличие иллюстраций, рисунков, таблиц, других наглядных материалов. Используются выражения типа:
Свои рассуждения автор иллюстрирует конкретными фактами и примерами, приводит рисунки, фотографии, таблицы ... и т. п.
6 Адресат.

Отмечается, для кого предназначается текст. Используются следующие выражения:
Статья предназначена для специалистов в области ...;
Представляет интерес для ... (широкого круга читате​лей) и т. п.
Как можно заметить, основное композиционное отличие ре​ферата-резюме от аннотации состоит в том, что в реферате от​ражаются композиция источника и наличие иллюстративного материала. Содержательное же отличие между ними заключает​ся в том, что реферат-резюме содержит конкретные сведения, выводы, идеи автора. В этом отношении реферат-резюме при​ближается к конспекту, однако отличается от него большим лаконизмом, поскольку включает только обобщенные и пре​имущественно новые, оригинальные выводы автора книги.
Особенность реферата-резюме заключается в его объектив​ности: он не должен отражать субъективных взглядов референ​та на излагаемый вопрос, его оценки содержания. Требования к языку реферата аналогичны требованиям к аннотации: краткость, простота, ясность изложения и использование лексики книж​ного или нейтрального стилей речи.
Задание 2. Ознакомившись с соответствующей литературой, составьте вариант профессионального кодекса для своей профессии.
