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Экзаменационный билет № 16


1. Менеджер и система. Понятие прорыва. Два подхода к прорыву. Правила прорыва. Запуск преобразований.
2. [bookmark: _GoBack]Методы обработки информации в менеджменте: группировка, методы расчета показателей, методы разработки таблицы и графиков.
