

[bookmark: _GoBack]Тема «Личностные факторы успешного делового общения».
Требования к оформлению реферата:
-10-15 листов, шрифт times new roman, размер 14, интервал между строк 1,5;
-в использованной литературе необходимо указывать год выпуска книг, минимум 4 источника;
-страницы пронумерованы (начиная со  2ой);
-каждую новую главу начинать с нового листа;
-наличие оглавления;

